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E possivel? Evidvel? Como é feito? Ja é praticado?
Quais sao as inovacoes e possibilidades tecnoldgicas?

: ) Registro de toda a negociacao em
Captura e Enriquecimento de 9 g G

e Identificacao de contatos, documentacao digital e assinada
processos judiciais antes da habitos, horarios e dados dos digitalmente
Citacao consumidores
. . ) Protocolo judicial de
Enrlqueamentq e $9|?§30 Envio de convites e mensagens acordos digitais em
entre processos judiciais em por multicanais com uso de Processo Judicial Eletrénico
andamento ChatBot (PJe) com pedido de

homologacao
Conferéncia automatizada de
identificacao do interlocutor por Servico WEB disponibilizado para
fluxo de perguntas monitoramento dos resultados e

‘ ambientes da plataforma



Abrangéncia e Estimativas

Quais sao as solugdes tecnologicas disponiveis para esses nichos?
A mesma solucao para todos? Uma para cada nicho?
Existe algum diferencial/potencial a ser considerado?

NOVOS EM ANDAMENTO POTENCIAIS
~ 20.000 processos ~2.000 casos de polo

. e Judiciais de polo passivo em ativo anualmente para
judiciais novos capturados andamento elegiveis para cobranca de dividas de

mensalmente elegiveis selecao de alvos consumidores

~ 500 pProcessos

~2.000 processos ~500 casos de polo
judiciais de polo ativo ativo anualmente
em andamento elegiveis para assuntos
para selecao de alvos diversos ramos




Interesses do PMI 001/2022
1 ?

CEMIG

PLATAFORMA OMNICHANNEL ESTADO DA ARTE

em tecnologias juridicas
com automatizacao total ou parcial de ChatBot?

= ?
humanos para fechar a negociacao? IN OVACO ES ’

EXPERIENCIAe APTIDAO  MONITORAMENTO FORMAS e VALORES

de resultados em acordos remuneracgao praticada no mercado

ASSERTIVIDADE ~
em BANCO DE DADOS TEMPOS e REDUCAO DE

para enriquecimento e selecao de alvos M OVI M E NTOS C U STOS

qual cronograma de trabalho? qual

HARDWARE e SOFTWARE prazo médio do inicio ao fimda  quanto custa? qual o saving?

qual a estrutura para essa necessidade? ¢ c?dela de atuaéao? 50 d custos fixos e variaveis?
Firebird? PostgreSQL? API de autenticacao? quanto (Ielrtwjpodpara d dsor?gao a
quantas threads dedicadas? Chat.db Sqlite? pofitica de acordos:

PDA, A2C, DQN, PA4C, DRL, MILA, LSTM?

2
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CRONOGRAMA
Dia 27/01/2022 - publicacio do Diario Oficial
Dia 16/02/2022 - Apresentacso virtual para esclarecimento do objeto (Sessio Publica)
Dia 18/02/2022 - prazo para pedidos de esclarecimento
Dia 01/03/2022 - prazo maximo para a resposta aos pedidos de esclarecimentos

Dia 07/03/2022 — Prazo maximo para envio das propostas comercial e técnica




